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构建一体化智能运维平台

统一监控与告警

综合设备监控（服务器、网络、终端设备）、机房动环（温湿度、UPS）、业

务系统等，支持跨区域、多层级可视化展示，实现故障秒级告警。

智能分析与预测

通过AI算法分析历史数据，预测潜在故障（如设备健康度变化、设备性能下

降），提前触发维护操作。
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监控易核心功能

综合监控

网络拓扑管理

网络配置管理

网络流量分析

IP地址管理

业务服务管理

专线管理

工单管理

多机房管理

资产管理

日志管理 智能预测管理告警管理

可视化 运维报表

运维工具

机房动环监控

AI智能知识库



统一监控：一个平台监控各类资源

网络设备

各类支持SNMP协议的交换机、
路由器、负载均衡等网络设备 。

服务器硬件

支持IPMI、SNMP、Redfish、
iDrac、iLo等硬件管理协议。

存储设备

主流存储设备、磁盘阵列、磁带库
以及分布式存储系统。

安全设备

防火墙、IPS/IDS、DDoS、上网行
为管理、WAF、安全审计等。

虚拟化

VMware、Hyper-V、Xen、HMC、
华为云、曙光云、浪潮云、京东云、
九洲云等。

业务应用

Apache、Nginx、代理服务器、邮
件服务器、目录服务器、URL、
Web业务等。

动力环境

低压供配电、温湿度、UPS、精密
空调、水浸、烟感、消防系统、门
禁、摄像头、新风系统等。

操作系统

各类 Windows、Linux、UNIX等，
包括国产操作系统。

中间件

Weblogic、Tomcat、MSMQ、
IBM MQ、RabbitMQ、Moss、
JBoss、ZooKeeper、东方通、宝
兰德、金蝶等。

数据库

Oracle、MySQL、MS SQL 、
Sybase、PostgreSQL、GBase、
MongoDB、Elastic、达梦、人大
金仓、神州通用、Redis等。
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生成发现报告，可将自动发现的设备直接批量添加监控，提高设备接入

效率。





支持SLA自由设定，响应时间和处理时间也以进行差异化设定。



业务管理：先于用户感知风险并快速定位问题

以业务服务和最终用户

视角管理IT

实时动态映射业务至基

础设施架构

自动分析影响服务，解

决故障问题

业
务
经
理

运
维
工
程
师

实时评估业务水平和用户体验

自动发现映射关系，快速查找寻故障

分析事件影响范围，提交处理请求



自动巡检管理：周期性检查系统运行状况

• 手工登录设a备，输入巡检命令；

• 根据命令执行结果，人为捕捉关键信息
，作为结果手工填写到巡检本

• 在所有设备上，重复上述操作

VS

设备增加，人工巡检成本增加巡 
检 
工 
作 
量

人工巡检

自动巡检

巡检对象数量

✓ 配置巡检计划（添加设备、巡检指标、
巡检命令、定时任务等）；

✓ 周期性自动执行，自动发送或一键查看
巡检结果。

自动巡检人工巡检

人工巡检 自动巡检

以200个网络设备进行巡检为例，单次巡检耗时由 2 小时+，减少到 5 分钟。



智能预测管理：提前获知设备健康与故障趋势

基于采集大数据，使用多种智能算法对数据

进行深度分析，实现数据异常预测、设备故

障预测等功能。

提供预测报告和详情，帮助运维人员提前制

定维护计划，降低设备故障率和运维成本。

预测报告：提供运维数据趋
势分析和运维决策支撑

预测概览：快速了解异常预
测、故障预测等整体情况

健康度预测：提前掌握设备
健康趋势、减少故障风险



通过部署自动化与智能化运维模块，优化运维资源分配，主动发现和排除风险点，保障业务连续性。

定时生成巡检报告，自动统计设

备健康状态，解放运维人力。

自动化巡检与报表

支持工单智能分派，实现闭环处

理，缩短故障修复时间。

电子化工单

智能知识库检索和提取，辅助运

维工程师快速解决复杂问题。

AI运维助手

实现AI驱动的主动运维



AI智能知识库：从“手动检索”到“智能问答”



可视化大屏：聚焦运维核心数据，提升工作效能



机房动环

数据中心1

机房1 机房2 ……

数据中心2

机房A 机房B ……

数据中心3

南机房 北机房 ……

机房内所有IT资源、机柜、设备、综合布线等设施和软硬件统一管理

实时监控动力、环境、安防、消防、门禁、视频等

监控易平台可以实现多层级、跨地域

的多机房管理，监测机房内动环设施

及海量设备。

监控易机房管理

机房3D可视化 直观展示：机柜、设备、配电柜、温感、湿
感、烟感、空调、UPS、蓄电池及其他设备

IT资源监控

多机房统一运维：IT基础监控+动环一体化监控



实现对IT资源、机房动环、物联网设备、

IP设备、医用设备等统一监控管理。

一体化监控各类资源

完整自主技术研发，已适配各类国产CPU

架构和国产操作系统。

完全符合信创合规要求

内置专为运维优化设计超整合数据库，采

集轮训频率最快可达秒级。

高性能，快速响应

支持与第三方系统做对接，支持自定义指

标采集，满足个性化监控需求。

完善的数据接口

支持多区域、多层级分布式部署、集中统

一管理，可弹性扩展，

分布式部署集中管理

平台优势
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互动答疑
北京美信时代科技有限公司
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