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01
IT基础监控



监控易支持主流品牌服务器、存储、网络等设备，实现

统一监控平台，解决品牌各异、型号众多的设备管理难

题，提供全面的监控指标和告警机制，确保医院IT基础

设施运行状态实时可见，提升运维效率和系统稳定性。

多品牌设备支持

通过统一平台整合各品牌设备数据，实现全院IT设备状

态集中展示，支持服务器、终端、网络设备等的监控，

提供实时告警和预警功能，帮助运维人员及时发现并处

理问题，减少系统故障风险，提升医院业务连续性。

统一监控平台

全覆盖监控能力



某三甲医院部署监控易后，实现3000多

台终端、200多台服务器、100多台网络

设备的统一监控，减少零散报修，提前

预警服务器磁盘空间不足等问题，运维

模式从被动处理转为主动监控，提升系

统运行可靠性。

监控易提供全院IT设备状态实时展示，

异常情况大屏呈现，服务器磁盘空间不

足提前预警，减少系统崩溃风险，提升

运维团队工作效率和系统稳定性，降低

故障处理时间。

监控效果提升

信息科主任表示，监控易帮助医院实现

从“被问题推着走”到“看着问题走”

的转变，通过统一平台监控，提升主动

运维能力，减少故障处理时间，提升患

者服务体验。

运维模式转变三甲医院案例

典型案例分析



02
机房动环监控



温湿度监控

实时监测机房各区域温湿度，超标即告警，防止设备过热或受潮，保障机房环境稳定，预防服务器宕机等严重故障，确保医院核心业务系

统正常运行。

UPS监控

监控UPS负载、电压、电池状态，提前预警电池劣化，防止电源故障导致系统断电，保障机房电力供应稳定，提升医院业务连续性。

精密空调监控

监控空调运行状态、制冷效果、故障信息，确保机房温度可控，防止因空调故障导致设备过热，保障机房环境安全，延长设备使用寿命。

配电监控

从市电输入到各回路输出全链路监测，实时预警电力异常，防止电源问题影响医院业务系统运行，保障机房电力供应可靠。

环境监控体系



单体电池监测

对每节蓄电池进行单体电压、内阻、

温度监测，精准预警“短板电池”，

避免电池组整体失效风险，延长电池

使用寿命，降低更换频率和运维成本。

预警功能

通过实时监测电池状态，提前预警电

池性能下降，提示及时更换，防止因

电池故障导致UPS系统失效，保障机

房电力供应连续性，提升医院业务稳

定性。

案例应用

某中医院部署监控易后，通过电池监

控功能，提前发现并更换老化电池，

避免潜在服务器宕机风险，实现机房

7×24小时无人值守监控，提升运维

效率。
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电池健康监测



某中医院部署监控易后，实现机房环境7×24小时无人值守监控，

动环数据汇聚统一平台，通过微信公众号实时推送告警，及时处

理空调故障等隐患，避免服务器宕机风险，提升机房管理效率和

业务连续性。

中医院案例

通过电池健康监测功能，提前预警电池故障，避免整组电池失效

风险，延长电池使用寿命，降低运维成本，提升机房电力供应可

靠性。

电池监控效益

监控易提供机房动环数据实时监控和告警推送功能，实现机房无

人值守，减少人工巡检成本，提升故障响应速度，保障医院核心

业务系统稳定运行。

机房无人值守

监控易的告警汇聚和分级处理功能，提升告警处理效率，减少故

障处理时间，保障医院业务系统快速恢复运行，提升患者服务体

验。

告警处理效率

典型案例分析



03
多院区统一监控



全院区状态展示

一个平台展示所有院区IT设备状态、

机房环境指标、网络链路质量，实现

全院区运行状态总览，帮助运维人员

快速掌握全局态势，发现潜在风险，

提升故障排查效率。

总览全局能力

通过统一视图，总院运维人员可实时

了解各分院区运行情况，减少信息滞

后和沟通成本，提升跨院区协同效率，

保障医院整体业务运行稳定。

提供直观的数据可视化界面，帮助运

维人员快速识别异常情况，提升问题

发现和处理速度，减少系统故障对医

院业务的影响。

01 0302

数据可视化

统一视图管理



告警汇聚处理

所有院区告警信息汇聚到统一平台，分级处理，

避免告警信息分散导致的处理延误，提升告警响

应速度和处理效率，保障医院业务系统快速恢复

运行。

分级响应机制

根据告警级别自动触发不同响应流程，确保

critical 告警优先处理，减少故障影响范围和时

间，提升医院业务连续性。

工单派发

根据告警类型和地理位置，自动派发工单给对应

院区的工程师，减少人工派单环节，提升故障处

理效率，降低运维成本。

处理效率提升

通过统一告警处理机制，减少告警信息分散和处

理延误，提升故障处理速度，减少系统宕机时间，

保障医院业务正常运行。

统一告警处理



自动生成全院区运维报表，支持

多维度分析，提供数据支持 for 

运维决策，帮助医院管理层了解

IT系统运行状况，评估运维效果，

优化资源配置。

自动生成功能

支持按院区、设备类型、告警类

型等多维度分析，提供详细的数

据报表，帮助运维人员识别运维

瓶颈，优化运维流程，提升系统

运行效率。

多维度分析

提供直观的报表可视化界面，帮

助医院管理层和运维人员快速理

解数据，支持数据驱动的运维决

策，提升运维管理水平和系统稳

定性。

报表可视化

统一报表分析



效率提升案例处理流程优化

跨院区协同智能派单

根据告警级别和地理位置，智能派发工单

给对应院区的工程师，减少人工调度环节，

提升故障处理效率，保障医院业务系统快

速恢复运行。

通过统一调度机制，实现跨院区工程师协

同处理故障，减少信息沟通成本，提升故

障处理速度，保障医院整体业务运行稳定。

优化工单处理流程，减少冗余环节，提升

故障处理效率，降低运维成本，提升医院IT

运维管理水平。

某大型医疗集团部署监控易后，故障排查

效率大幅提升，通过端到端链路监控快速

定位分院区网络问题，减少故障处理时间，

提升患者服务体验。

统一调度机制



04
大屏可视化能力



01 精准还原机房空间布局，呈现设备位置、运行状态，帮助运维人员直观了解机房设

备分布和运行情况，提升故障定位效率，减少现场巡检次数。

机房布局还原

02 实时展示机房设备运行状态，包括温度、湿度、电源状态等，帮助运维人员快速识

别异常设备，提升故障处理速度，保障机房环境安全。

设备状态呈现

3D机房可视化
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业务系统关联

自动生成业务系统与底层资源的关联拓扑，展示业务系统依赖的服务器、网

络设备等，帮助运维人员快速理解业务系统架构，提升故障影响范围判断能

力。

故障影响范围

拓扑图展示

通过业务拓扑可视化，快速识别故障影响的业务系统范围，帮助运维人员优

先处理 critical 业务，减少故障对医院业务的影响时间。

提供直观的拓扑图展示，帮助运维人员快速识别设备连接关系和业务依赖关

系，提升故障排查效率，减少误操作风险。

业务拓扑可视化



整合天气、环境、人流、安

防、能耗等模块数据，实现

统一管理界面，帮助医院管

理层全面了解医院运行状况，

支持数据驱动的决策。

多模块整合

实时展示核心业务系统运行

状态、故障统计、响应时效

等数据，帮助医院管理层了

解IT系统运行状况，评估运

维效果，优化资源配置。

实时数据呈现

提供统一的管理界面，整合

多源数据，帮助运维人员快

速掌握全局态势，发现潜在

风险，提升故障处理效率，

保障医院业务稳定运行。

统一管理界面

通过综合态势大屏，提供数

据支持 for 医院管理层决策，

帮助优化医院运营流程，提

升患者服务体验，降低运维

成本。

决策支持能力

综合态势大屏



提供自由拖拽配置功能，允许用户根据需

求定制监控视图，展示关注的指标和数据，

提升数据查看便捷性，支持个性化运维需

求。

拖拽配置

用户可以创建专属的监控视图，展示特定

院区、特定设备或特定业务系统的运行数

据，提升数据查看针对性和效率，支持精

细化运维管理。

专属视图

提供丰富的数据可视化组件，帮助用户直

观理解数据，支持数据驱动的运维决策，

提升运维管理水平和系统稳定性。

数据可视化

自定义仪表盘



华南某三甲医院使用监控易大屏功能，向

院领导汇报IT运行情况，直接展示核心系

统响应时间、网络质量、机房PUE值等数

据，提升汇报专业性和数据可信度，获得

院领导认可。

三甲医院案例

监控易大屏功能帮助医院实现运维数据直

观呈现，提升数据可视化水平，支持数据

驱动的运维决策，提升运维效率和系统稳

定性，降低故障处理时间。

大屏应用效果

通过大屏展示运维数据，院领导能直观了

解IT系统运行状况，评估运维效果，支持

医院管理层做出更 informed 的决策，提

升医院整体运营水平。

领导认可度

大屏可视化功能帮助运维人员快速掌握全

局态势，发现潜在风险，提升故障处理效

率，减少系统宕机时间，保障医院业务正

常运行，提升患者服务体验。

运维效率提升

典型案例分析
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