
美信监控易-摄像头视频监控管理

模块产品简介一览

一、产品概述

监控易是美信时代自研的分布式、一体化数据采集与洞察管理平台，采用分布式多级

TS（Task Server，采集任务处理器）架构，集中统一实现 IT 基础设施、动力环境、智能

物联网等设备及软硬件系统的自动采集、监测、巡检、告警与可视化呈现。视频管理作

为监控易平台的核心功能模块之一，提供视频总览、实时预览、设备运维监控及视频质

量分析等完整能力，帮助用户实现对大规模视频监控设备的统一运维管理。

监控易可对多数据中心及机房动环进行统一监控与集中化管理，支持直接对接摄像头或

通过硬盘录像机调取视频流，兼顾灵活性与兼容性。平台实时监测摄像头的运行状态及

网络连接质量，及时发现链路故障。凭借分布式架构与高性能数据处理引擎，监控易可

支撑百万级设备秒级监控，精准诊断并实时告警。系统支持私有化部署和混合云架构，

满足不同规模客户的合规与灵活部署需求。

二、功能模块详解

（一）总览

总览页面为用户提供视频监控体系的全局统计视角，通过可视化仪表盘帮助运维人员快

速掌握整体运行态势。核心统计维度包括：

设备状态统计：以图表方式展示纳管摄像头的整体在线与离线分布情况。

故障设备类型占比：按设备类型统计故障分布，快速定位高频故障设备类别。

故障设备明细：汇总当前故障设备数量及详细清单。

本周设备故障趋势：以趋势图展示本周内设备故障的发生频率与变化规律。

近七天告警历史趋势：展示最近七天的告警历史数据，便于运维人员掌握告警周期规律。



总览页面着重呈现统计概览，借助颜色标识与图形化展示，帮助运维人员快速识别异常

集中区域，为后续排查提供方向。

（二）实时预览

实时预览功能支持用户对已接入的在线设备进行远程画面调取与即时监控。具体能力包

括：

实时画面查看：用户可按需调取任意在线摄像头的实时视频流，确保对重点区域的即时

视觉感知。

摄像头状态反馈：系统在画面调取过程中同步反馈摄像头的在线与离线状态，一旦设备

故障或离线，立即触发告警通知，确保监控连续性。

（三）视频设备管理与监控配置

本模块提供视频设备的全生命周期管理与多维度指标监控，是视频运维的核心操作入口。

具体包括：

设备全生命周期管理：支持新增、编辑、删除视频设备信息，支持按分类和分组进行组

织管理，便于后续权限分配与状态查看。

多维度质量指标监控：对视频画面的亮度异常、偏色、信号丢失、镜头遮挡、清晰度、

视频抖动、视频冻结、雪花噪声、条纹噪声等 9 项核心指标进行实时监控，并可针对特

定场景扩展检测项。

批量操作能力：支持对多个摄像头进行批量参数设置与配置管理，提升运维效率。

灵活的权限管理：支持多级权限设置，不同用户根据授权范围查看和管理相应视频资源，

保障信息安全性。

（四）视频质量分析

视频质量分析是监控易视频管理模块的核心差异化能力，包含检测任务和检测报告两大

子功能，帮助用户快速发现并解决视频质量问题。

1. 检测任务

检测任务采用自动化轮巡机制，在短时间内对大量前端视频设备进行批量诊断：

检测内容：覆盖亮度异常、偏色、信号丢失、镜头遮挡、清晰度、视频抖动、视频冻结、

雪花噪声、条纹噪声共 9 种常见摄像机故障（在平安城市等复杂场景中，可扩展识别

20 余种细分故障类型）。

检测机制：系统通过视频接入与轮询服务器获取诊断任务，主动接入诊断视频源，调用

视频质量诊断算法服务器执行分析，单次分析完成后自动轮询下一个视频源。

智能分析：利用图像识别与人工智能算法，自动检测画面清晰度、色彩饱和度、噪声强



度等参数，确保视频画面质量可量化评估。

报告生成：检测任务完成后，系统自动生成多维质量分析报告。

可定制性：用户可根据实际运维需求，灵活选择需要检测的质量指标，并进行相应阈值

与策略配置。

2. 检测报告

检测报告模块对每次视频质量检测实例进行记录与管理：

检测记录查看：支持查看系统对每一路视频的历史检测记录。

质量情况展示：展示每次检测的视频画面质量评分与异常详情。

数据存储与分析：系统对全部监控数据和告警事件进行持久化存储，支持历史回溯、问

题溯源及基于趋势的故障预测。

三、产品优势

1. 一体化运维管理

监控易将摄像头故障监控、视频质量诊断与网络设备监控整合于统一平台，打破数据孤

岛，管理人员可全面掌握设备与网络运行状态，显著提升跨系统运维效率。

2. 实时监控与多渠道智能告警

系统实时监测视频质量与设备状态，异常发生时自动触发告警，并通过短信、邮件、APP

推送、企业微信、钉钉、Syslog 等多种渠道及时通知运维人员，确保故障快速响应。

3. 高性能与大规模支持

平台采用分布式架构，具备水平扩展能力，可轻松应对大规模设备集中监控。目前已广

泛应用于政府、军工、金融、电力、能源、交通、医疗、教育、制造等行业数千家客户，

纳管设备超百万量级。

4. 全面的视频质量诊断能力

内置丰富的图像识别与诊断算法，覆盖 9 项核心质量指标，并可依据场景扩展至 20 余

种细分故障类型，帮助用户全面量化视频监控系统的健康状况。

四、应用场景

美信监控易视频管理模块广泛适用于多行业、多场景的海量视频监控设备运维，远不止

于机房内部。典型场景包括：

智慧城市

城市治理中交通监控摄像头数量庞大，监控易高效处理设备上传数据，为城市管理者提



供准确决策依据。平台支持海康、大华等主流品牌，兼容主流视频传输协议，可实时检

测摄像头在线状态、视频流质量、存储完整性等关键指标。

智慧园区

针对园区内成百上千路摄像头，监控易进行实时故障监控及画面质量分析。在某大型园

区项目中，系统上线后团队每周人工巡检时间由 15 小时降至 2 小时以内，核心区域摄

像头可用率稳定在 99.95%以上。平台具备良好的可扩充性，随园区规模增长平滑扩展。

智慧校园

高校拥有大量摄像头、门禁、信息屏等哑终端（即不具备人机交互界面的设备），传统

工具难以有效管理。监控易通过统一采集网关与视频质量分析，实现全校摄像头集中监

控与自动巡检。在某高校项目中，系统成功纳管 2000 余路摄像头、500 余个门禁和 100

余块信息屏。

智慧交通与铁路

铁路视频监控系统规模庞大，某项目覆盖高铁与普铁线路近 60 条，配备近 7 万路摄像

头。监控易无缝对接铁路视频监控中的服务器、网络设备、存储设备及摄像头，纳入统

一监控框架。高速公路领域，平台将不同品牌、不同协议的摄像头、传感器、服务器统

一纳管，打破兼容性壁垒。

体育中心与大型场馆

体育中心拥有大量摄像头及动环设备，管理难度大。监控易对场馆内数百至上千个摄像

头采用视频质量分析技术，实时监测画面清晰度、亮度、色彩等指标，保障赛事与活动

期间视频监控有效性。

数字化景区

景区内分布数百个摄像头，监控易实时监控设备在线状态与运行健康度，并对画面清晰

度、遮挡情况等进行自动检测与可视化展示。

银行网点

银行网点遍布城乡，摄像头设备分散。监控易实现网点摄像头自动化监测，通过实时监

控与自动告警，大幅减轻运维人员工作负担，保障网点安防稳定。

医疗机构

医院院区内有数百路摄像头，监控易不仅纳管摄像头，还联动门诊楼、住院部门禁系统

与消防主机，同时对连接远程影像中心的专线链路质量进行实时监测，构建视频加安防

加网络三位一体的综合管控体系。

制造业与工业企业



制造企业各区域分布大量视频监控设备，监控易实时监测运行状态及视频信号，及时发

现网络故障。在某电子制造企业实践中，纳管超过 500 路摄像头后，设备在线率由 85%

提升至 99.9%，显著降低产线安防盲区风险。

平安城市与政务安防

监控易将政府 IT 系统与重点区域摄像头监控纳入统一平台管理。在 9 项基础诊断之上，

可针对实战场景智能识别画面丢失、信号中断、存储失败等 20 余种细分故障，为城市

安防提供可靠技术底座。

化工园区与交通枢纽

监控易采用通用平台加场景定制的灵活架构，一套平台实现全面覆盖，同时满足不同行

业场景的差异化运维需求。


